HARVIALA PERENNALAATIKOIDEN PALAUTUSOHJE

14.4.2026

Purettavien perennalaatikoiden ja kulmien palauttaminen

Olemme siirtyneet perennalaatikoiden kierratykseen pienentadksemme jatteen maaraa. Palautetuista ehjista
laatikoista maksetaan hyvityksena toimitusvaiheessa peritty panttimaksu. Ohjetta noudattamalla
laatikkopalautus on asiakkaalle rahtivapaa.

» Pantillisia ja palautettavia ovat kotimaisten perennojen purettavat muoviset pakkauslaatikot

> Laatikkopalautukset otetaan vastaan kausittain: 1) kevaan toimituksista kesakuussa ja 2) syksyn
toimituksista loka-marraskuussa

» Isot palautuserat voidaan sopia erikseen myos muuhun ajankohtaan

> Panttihyvitykset (7,00 / Itk alv 0 %) maksetaan asiakkaille kesdkuun ja marraskuun loppuun mennessa
kaikista ohjeen mukaisesti ja ehyina eli kayttdkelpoisena palautetuista perennalaatikoista

» Minimi kertapalautusmaara on 20 kpl

Nain palautat

1. Irrota laatikoista tukikulmat ja pakkaa ne laatikoihin (4 kpl / Itk)

2. Pinoa laatikot kuormalavalle 5 Itk / kerros (max. 165 Itk / lava). Sido
kuorma kutistekalvolla tai vastaavalla

3. limoita sahkopostilla toimitus@harviala.fi:

= palautettavien laatikoiden maara
= |avojen maara ja noutopaikka

= toiveesi noutoajankohdasta

= tilinumero panttipalautukselle!

4. Saat palautusilmoituksen jalkeen sahképostiisi vastauksen ja tulostettavan
LAVALAPUN > merkitse siihen lahettajan tiedot seka laatikoiden kappalemaéara
per pakattu lava ja kiinnita oma lavalappu JOKAISEEN LAVAAN

5. Logistiikkamme hoitaa palautukselle rahdin tilaamisen ja informoi teille
noutoajankohdan

HUOM!

> Laatikoita voi palauttaa my®s tuomalla ne Harvialaan (Alikartano 9, 13330 HARVIALA). Myds laatikoiden
tuonnista ennakkoilmoitus séhkdpostilla toimitus@harviala.fi (muista myos tilinumero).

» Perinteiset ns. kukkasipulilaatikot, joita kdytetaan yleensa ulkomaan perennatoimituksissa eivat ole
pantillisia eivatka palautettavia.

LISATIETOJA: sdhkdposti myynti@harviala.fi tai puhelin 010 402 6520
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